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chende Konsequenzen zeitigen diirfte. Wer immer etwas
als »gut« lobt oder als »schlecht« brandmarkt, spielt sich
als Richter auf.

Und vor Richtern, zumal jenen, die eine so problemati-
sche Beweisfiihrungsmethode wie eine Unterrichtsbesich-
tigung anwenden, haben Lehrer zu Recht Miftrauen,
wenn nicht gar Angst.

»Die Angst vorm Schulrat«, so der Titel einer Druck-
schrift der Aktion Humane Schule, ist immer noch sehr
stark verbreitet. Sie verringert sich nicht schon dadurch,
daB sich der Schul-Rat als »Helfer« verkleidet. Solange
fiir das »Richten« (Beurteilen) die gleichen Methoden
benutzt, die gleichen Daten erhoben werden wie fiir das
»Helfen« (Beraten), wird sich das berechtigte Mif3trauen
und die Angst der meisten Lehrer nicht in ein Vertrauen
und in eine offene Beziehung umwandeln lassen. Mit
diesem Konstruktionsfehler, der ja auch in die unzihligen
Kontakte von Lehrern und Schulleitungsmitgliedern mit
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ihren Schulaufsichtsbeamten hineinspielt, wird sich der
Schul-Rat nicht »verkaufen« lassen. Auch das negative
Image. auf das ich bei vielen Gesprdchen mit meinen
Partnern in mehreren Bundesliandern im Hinblick auf die
staatliche Schulaufsicht gestoBen bin, kann sich, wenn
solche Methoden auch in Zukunft angewandt werden,
iberhaupt nicht nachhaltig verbessern.

In dieser Hinsicht scheint mir der Vorschlag, den Hans
Giinter Rolff (ebenfalls in diesem Heft) unterbreitet, als
erfolgsversprechender. In seiner Konzeption scheint mir
die notwendige Trennung von formativer Evaluation
(Beratung) und summativer Evaluation (Leistungsbeur-
teilung) ein konstitutives Element zu sein. Nur wenn
diese Trennung gelingt, wird es moglich sein, langfristig
eine authentischere, vertrauensvolle Zusammenarbeit
von Ratgebern und Ratsuchenden und -nehmern zu
etablieren.

Richard Bessoth

Neue Aufgaben der Schulpsychologie

Helmut Heyse

Die Entwicklung der Schulpsychologie ist eng verkniipft
mit den Strémungen im Bildungswesen und abhiingig von
den Rahmenbedingungen, die der Schule und der Schul-
psychologie gesetzt werden. Erschwerend kommt hinzu,
daf} die Schulpsychologie in allen Bundeslindern einen
unterschiedlichen Verlauf genommen hat und noch nimmi,
so daf3 die es die Schulpsychologie eigentlich nicht gibt.

Gelaufige Vorstellungen

Schulpsychologische Arbeit stellt man sich gemeinhin so
vor: Ein Schiiler, mit dem die Schule oder der mit der
Schule nicht mehr zurechtkommt, wird nach langen
inneren Kdmpfen auf mitunter sehr verschlungenen Pfa-
den von Lehrern oder Eltern zum Schulpsychologen
geschickt. Beide hegen die Erwartung, daf der Schulpsy-
chologe das Kind nach psychologischer Inspektion und
Reparatur moglichst bald der Schule und der Familie voll
funktionsfihig wieder zuriickgibt.

Schulpsychologie wird in einem solchen Verstindnis weit-
gehend gleichgesetzt mit dem Bemiihen, Schiilern, die
Lern- oder Verhaltensschwierigkeiten haben, durch
Beratung und Behandlung zu helfen bzw. Eltern und
Lehrern solcher Kinder Hilfe zu geben.

Lehrer rdumen der Beratung durchaus einen grof3en Stel-
lenwert ein. Sie sind allerdings zunichst einmal daran
interessiert, stérende Schiiller dem Schulpsychologen
oder dem Beratungslehrer zu iiberantworten in der Hoff-
nung, nach moglichst kurzer Zeit wieder ungestort mit
dem Schiiler arbeiten zu kénnen. :

Diese Auffassung entspricht weitgehend bildungspoliti-
schen Intentionen und historischen Traditionen, wie im
folgenden skizziert wird.

Die Anfinge

1948 wurde mit der Einstellung von Kirchhoff als erstem
Psychologen in der Hamburger Dienststelle »Schiilerkon-
trolle« der erste Schulpsychologische Dienst der BRD
gegriindet. Auch andere GrofBstddte leisteten sich Ende
der 40er, Anfang der S0er Jahre Dienststellen, die »dem
iiberlasteten Lehrer, den ziellosen Eltern und vor allem
dem sittlich und geistig gefahrdeten Schiiler Hilfe geben«
sollten (Kirchhof und Wiese 1959).

Zur Begriindung dieser Dienste fiihren die beiden aus:

»Der »>Bildungswahn« . . . tiberfordert zahllose Kinder. Die
Erwerbstitigkeit im Zeichen des Wiederaufbaus nimmt
weiteren Kindern die Wohnstube im Sinne Pestalozzis«
(a.a.0. S.489). »Der Schulpsychologe als >Anwalt des
Kindes< sieht, daf3 der Weg aus dem pddagogischen
Dilemma unserer Tage nicht iiber Massenveranstaltungen,

Zeitungsaufkldrung . . . allgemeine Vorwiirfe fiihrt,
sondern nur iiber das pddagogische Einzelgesprich«
(a.a.0. S. 487). »Es zeigt sich, daf3 der Unterricht heute
vielfach durch Spannungen innerhalb der Klassen ernst-
haft behindert ist und der Lehrer ohne Hilfe eines objekti-
ven Ratgebers die Situation nicht vorurteilsfrei durch-

" schauen und ordnen kann« (a.a.O. S. 485).

Hessen richtete 1954/56 den Schulpsychologischen Dienst
konzeptionell auf Aufgabenbereiche aus, die heute als
Systemberatung bezeichnet wiirden. Die damalige Mini-
sterin im Hessischen Kultusministerium, E. Schliebe-Lip-
pert, stellte die Schulpsychologie in den Dienst der Schul-
pidagogik. »Die Schularbeit kann durch sie als Ganzes
umgewandelt und verbessert werden« (Schliebe-Lippert
1954). Sie will vermeiden, daf3 die Einzelfallhilfe zum
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beherrschenden Arbeitsbereich wird, dem die Mitarbeit
bei der Verbesserung der Unterrichtsmethoden sowie die
Begabungslenkung zum Opfer fallen.

Hier driickt sich bereits die Spannung aus. die bis heute
fiir Schulpsvchologie konstitutierend ist: Kriseninterven-
tion fiir das Kind und/oder Krisenprophylaxe durch Bera-
tung fiir Lehrer und Schule.

Aufbruchstimmung

1973 nimmt sich die KMK mit der Empfehlung »Beratung
in Schule und Hochschule« erst- und einmalig des The-
mas Beratung an. Sie legt in Abschnitt 1 fest:

»Beratung soll grundsitzlich als Teil der Aufgabe des
Lehrers angesehen werden« — »Beratung in der Schule hilft
in erster Linie Schiilern und Erziehungsberechtigten. Sie
wird als Schullaufbahnberatung und als individual-psy-
chologische Beratung durchgefiihrt.« Als Richnwert fiir
den Ausbau wird die Relation 1 Schulpsychologie : 5000
Schiilern angesetzi.

Die Empfehlung ist — bei aller Anerkennung, daf} Bera-
tung in dieser Form aufgewertet wurde — echer als
Riickzug von einem schon erreichen Reflexionsstand zu
betrachten. Skowronek (1974) kommentiert, die Empfeh-
lung sei in ihrer Definition von Beratung in der Schule
eher restriktiv auf Krisen und weniger auf Entwicklungen
orientiert. Die dominierende Stellung des Beratungsleh-
rers programmiere Rollenkonflikte und beeintrachtige
die heilsame Wirkung von Beratung.

Dennoch gibt es eine erhebliche Nuance. Es ist die Idee
von der Hinwendung zum Normalfall; Beratung nicht nur
bei Krisen und Schulproblemen! Bildungsberatung als
Strukturelement von Schule, Beratung jedes Schiilers
iiber seine Schullaufbahn. Weg von der Reparatur-Psy-
chologie, das sollte jetzt die Systemberatung iiberneh-
men, sondern Bildungswegberatung fiir jedermann — das
klang in der Tat revolutiondr.

Der Schulpsychologe nicht mehr »Medizinmann der
Schule« (Reichenbecher 1988), sondern Begleiter fiir
jedermanns »lifelong learning«.

Der damalige Vorsitzende der Sektion Schulpsychologie
im Berufsverband Deutscher Psychologen, Arnhold,
frohlockte 1975:

»Schulpsychologie und Bildungsberatung werden nicht
mehr als caritative Dienstleistungen oder als Serviceein-
richtungen gesehen, sondern als grundlegendes Element
des schulischen Erziehungsprozesses. ... Beratung kann
heute angesehen werden als ein konstiturives Element des
Gesamibildungsprozesses« (S. 10). ’

Bis 1964 hatte der Ausbau der Beratung in der Schule
stagniert. Ingenkamp (1966) zéhlte 1963 78 Schulpsycho-
logen in der BRD. die meisten mit Unterrichtsverpflich-
tungen bis zu 28 Wochenstunden, und dies, obwohl 1954
die UNESCO-Konferenz bereits einen Ausbau des
Schulpsychologischen Dienstes auf 1:2000 gefordert
hatte (1959: Hamburg 1:50000). Dinemark hatte nach
dem Krieg 100 Stellen eingerichtet!
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1974 gab es 450 Schulpsychologen, 1979 waren es 687 —
mit der Planungsperspektive 944 (Faulstich-Wieland
1981). und derzeit beriigt die groBziigig bemessene Zahl
750. weit entfernt von den Zielvorstellungen des Bil-
dungsgesamtplans von 1:5000 im Jahre 1980 und der
KMK von 1973. Danach wiren 1990 rd. 1 800 Schul-
psychologen erforderlich gewesen in den alten Bundes-
landern.

Der Stillstand

Bereits Mitte der 70er Jahre kamen die Bemithungen um
eine Reform des Schulwesens ins Stocken. Die organisa-
torische Umstrukturierung in der Schule war weitgehend
abgeschlossen. Die wieder beschworene péadagogische
Kompetenz des Lehrers sollte die verloren gegangene
Ganzheitlichkeit der Erziehung zuriickgewinnen. ohne
daB Schulpsychologie dazu beitragen sollte. Der weitere
Ausbau der Schulpsychologischen Dienste wurde zuriick-
gestellt. Statt der geplanten personalstarken Beratungs-
stellen blieb es bis heute — von geringen Ausnahmen
abgesehen — bei den zwar flichendeckenden. aber perso<™
nalschwachen »Einmanndienststellen« von einer/m Dipl.
Psychologin/en und einer — meist halben — Sekretérin.

»Wir brauchen keine Berater, wir raten alles selber«
lautete 1980 der sarkastische Titel einer Karikatur in
»betrifft: erziehung«. Selvini-Palazzoli schreibt 1978, der
Schulpsvchologe habe keinen Platz im sichtbaren Gefiige
der Schule erhalten. Reichenbecher (1980) stellt resigniert
fest, daR im Zuge der Restauration alter padagogischer
Prinzipien der Psychologie nur der Raum zukommen
kénne. den sie im Rahmen ihrer kurativen Bemiihungen
ausfiillen kann.

In ihrer inhaltlichen und strukturellen Uberforderung
zogen sich Schulpsychologen und auch Beratungslehrer
auf die so dringend notwendige und die moralisch so
leicht zu rechtfertigende Einzelfallhilfe zurtick.

Obwoh! im groBen und ganzen in den letzten 15 Jahren
die Akzeptanz Schulpsychologischer Arbeit gestiegen ist,
pflegt die Schule insgesamt noch ein ambivalentes Ver-
hiltnis zur Schulpsychologie: Zwischen hohen bis zu
iiberhohten Erwartungen und ablehnender Distanz. Sias
ist tatsichlich noch kein selbstverstindlicher Bestandte
von Schule, allenfalls ein stabiles (oder stabilisierendes?)
Element des Bildungssystems, als zusétzliche >Stiitze«
nicht oder noch nicht als >integriertes< Element (vgl.
Brockimeyer 1988).

Dominanz negativer Begriindungen

Schulpsvchologischer Dienst wurde und wird vorwiegend
negativ begriindet mit dem Hinweis auf die vielfachen
Probleme von Schiilern in der Schule. Schulpsychologen
werden vor allem als Nothelfer bei »Lernunfillen« und
»Verhaltenspannen« gesehen und angefordert. Auch sie
selbst neigen dazu. sich von Lern- und Verhaltensproble-
men her zu definieren. Diese negative Sichtweise spielt
sogar vielfach bei der Begriindung von Systemberatung
eine ausschlaggebende Rolle: Systemberatung als indi-
rekte Einzelfallhilfe zur Vermeidung von Schiilerproble-
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men. Die Mitwirkung des Schulpsychologen wird immer
noch als Signal gesehen. daf} irgend etwas nicht stimmt
oder irgend jemand versagt hat. Vielfach wird der
Schulpsychologe als Kontrollinstanz betrachtet, die auf
Kosten des Lehrers die Probleme von Schiilern reduzie-
ren soll. Seine Fremdwahrnehmung als Anwalt des
Kindes macht ihn als Gesprichspartner des Lehrers fiir
dessen eigene berufliche Situation wenig attraktiv. Eine
solche Perspektive a6t auch kaum einmal die Frage zu:
Was haben Lehrer/Schule positiv. vom Schulpsychologi-
schen Dienst?

Dies verstellt den Blick dafiir, daf3 in einem so kompli-
zierten sozialen System wie Schule es darstellt, in jedem
Fall psychologisches Bedingungs-. Verdnderungs-, und
Kompetenzwissen notwendig sind. um ein fiir alle Betei-
ligten befriedigendes Arbeiten und Lernen zu ermogli-
chen: Der Schulpsychologe als Berater/ProzeB3helfer bei
der Entwicklung einer »guten Schule«.

Paradigmawechsel in der Schulpsychologie

Schulpsychologen sind dabei. ein neues Selbstbild zu
entwickeln, das sich nicht aus den Fehlern der anderen
speist. Sie verstehen sich zunehmend als Berater fiir eine
Schule. die einen gesellschaftlichen Auftrag hat und
diesen Auftrag unter Einbeziechung psychologischer
Kompetenz besser erfiillen kann. Es gilt in diesem
Zusammenhang, einen Zirkelschluff aufzubrechen, der
etwa so beschreibbar ist:

Da sich Schulpsychologen nur zogerlich als Organisa-
tionsberater anbieten, macht Schule zu wenig Erfahrun-
gen mit ihnen als Entwicklungshelfer. Sie miifiten sich
mehr als Berater interessant machen und présentieren,
die den Schulleiter und das Kollegium in ihren eigenen
Bemiithungen um eine bessere Schule unterstiitzen kon-
nen. Auf diese Weise konnten sie das Odium des Exper-
ten fiir Defizite abbauen und sich als sachkundige und
hilfreiche Berater bei beruflichen Fragen des Lehrers und
Schulleiters erweisen. Da Schulpsychologie jedoch keine
Bestimmungs- und Entscheidungskompetenz, sondern
nur Beratungskompetenz hat, bedarf es des Zusammen-
spiels mit Partnern, um den Wechsel vollziehen zu kén-
nen, denn sie konnen ohne Lehrer/Schulleiter/Schulauf-
sicht in Schule nichts ausrichten.

Deswegen miifiten sie auch in Planungs- und Entschei-
dungsgremien einbezogen werden, die iiber die innere
und duBere Gestaltung von Schule nachdenken und
befinden. Im Moment werden ungeheuer viele wertvolle
psychologische Ressourcen nur fiir die Schadensbegren-
zung von Schule verbraucht. Die Verbraucherberatung
hat sich in diesem Sinne ldngst etabliert; kein Mensch
findet es dikriminierend, sich dort beraten zu lassen —
ganz anders als beim Schulpsychologen.

Ich traume davon, daR es eines Tages einem Lehrer nicht
mehr mitleidige Blicke einbringt. wenn er sich schulpsy-
chologischen Rat einholt, sondern daf} es ein Qualifika-
tionsmerkmal fiir Lehrer, Schulleiter und Schule dar-
stellt. sich schulpsychologischer Mitarbeit zu versichern.
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Beratung in der Schule dart sich nicht linger von der
Hilfe fiir den einzelnen Schiiler her definieren und defi-
nieren lassen. Schulpsychologisches Handeln muf iiber
individual-therapeutische Konzepte hinaus erweitert wer-
den durch ein auf Systeme bezogenes Beratungsreper-
toire. Schulpsychologie ist fiir alle da! Und wenn wirklich
alle gemeint sind, miissen andere Wege gegangen werden
und es diirfen nicht nur die Schiiler erreicht werden, die
das Schulsystem als stérend oder gestort identifiziert. Im
BewuBtsein der Schulpsychologen und der Berater in der
Schule insgesamt muf3 ein Verstindnis errungen werden,
das Schule aus einer anderen Perspektive in den Blick
nimmt und der vorherrschenden Maingel-Orientierung
eine Entwicklungs-Orientierung gegeniiberstellt:

Der Schulpsychologe als Mitgestalter eines Bildungs- und
Ausbildungssystems, das der einzelnen Schule und den in
ihr titigen Menschen ein wirkungsvolles und befriedigen-
des Schaffen erméglicht und zuktinfrigen Anforderungen
durch rechtzeitige vorausschauende Gestaltung der Inhalte
und Bedingungen schulischer Arbeit gerecht wird.

Zu dieser Schule gehoren selbstverstindlich Schiiler, fiir
die Hilfen angeboten werden miissen, aber nicht weniger
auch die Lehrer, Kollegen, Schulleiter, Schulaufsichtsbe-
amre, Eltern, Rahmenbedingungen und Lehrpline.

Das neue Paradigma hebt die Optimierungsfunktion der
Berater hervor und will nicht die kurativen und praventi-
ven Ansitze durch Verfeinerung des methodischen In-
ventars nach dem Losungsmuster »mehr desselben« ver-
stdrken.

Das impliziert auch, das Konzept »Prdvention« neu zu
interpretieren. Das bisherige Verstidndnis von Prévention
hebt ab auf antizipierte Einzelfallhilfe, auf Vermeidung
von Schulschwiergkeiten. Statt dessen ist gefragt: Priven-
tion als vorausschauende, aktive Zukunftsentwicklung
und Gestaltung der Schule.

Systemisches Denken in der Schulpsychologie

Das groBe Spektrum von Aufgaben, die damit zusam-
menhingen, kann nicht durch das Nadelohr »Einzelfall-
hilfe« angegangen werden. Es wiirde einem Anachronis-
mus gleichkommen, sie am Schiiler und an einzelnen
Lehrern zu individualisieren und psychologische Kompe-
tenz bzw. Beratung in der Schule auf die Hilfe fiir den
einzelnen Schiiler/Lehrer zu beschrianken. Die System-
faktoren von Schule, ihre Organisationsstrukturen, Ar-
beitbedingungen und Inhalte miissen auf einer grundsétz-
licheren Ebene bearbeitet werden. Deswegen missen
auch in der Schule Konzepte der Organisationsentwick-
lung stirkere Beachtung finden. Schulpsychologen sind
beauftragt und haben die Kompetenz, ihr Augenmerk
auch auf die institutionellen schulischen Dimensionen zu
richten, und zwar nicht nur als theoretischen oder hypo-
thetischen Faktoren in einem Bedingungsmodell. Wie in
vielen anderen Bereichen ist auch hier Abschied zu
nehmen vom linear-kausalen Denken.

Diese Art zu denken greift allenthalben um sich und ist
keineswegs eine Erfindung der Psychologie; die Schulpsy-
chologie nimmt sich dem allerdings, soweit ich das sehen
kann, nach der Betriebspsychologie und Familienthera-
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pie umfinglich an, indem systemische Konzepte behut-
sam auf die schulische Situation iibertragen werden (siche
auch den Beitrag von Balser in diesem Heft).

Es ist in diesem Zusammenhang zu unterscheiden zwi-
schen systemischem Vorgehen und der Beratung von
Systemen:

System soll hier verstanden werden als eine vom Betrach-
ter selbst definierte Einheit, die nicht schon als abge-
grenztes System vorgefunden wird, sondern erst durch
die Beobachtung zum System wird. Die Betrachtungs-
weise als System richtet die Aufmerksamkeit auf die
Beziehung der Bestandteile zueinander und auf die Wir-
kungsweisen, Riickkoppelungen und Nebenwirkungen
der Beziehungen. So verstanden kann jede Zelle ein
System sein, jedes Lebewesen, jedes Paar, Gruppen,
Klassen, einzelne Schulen, das Schulsystem, Deutsch-
land. Organisation nenne ich die Art und Weise, wie die
Aufgabenerfiillung, die Beziehungen und Funktionen in
einem System geregelt sind.

Systemisches Denken steht in Gegensatz zu linearem
Ursache-Wirkungs-Denken. Systemisch vorgehen kann
man auch in der Beratung eines schulischen Einzelfalles.
Da wird im Rahmen der Einzelfallarbeit die Betrach-
tungsweise zur handlungsleitenden Selbstverstandlich-
keit, daR Probleme, die an einzelnen Schiilern sichtbar
werden, eingebettet sind in Regelkreise der familidren,
schulischen und gesellschaftlichen Kontexte und von sub-
jektiven Theorien der Beteiligten und Betroffenen
abhingen. Auch der Lehrer wird als Teil seines Kolle-
giums, seiner Institution gesehen mit seinem spezifischen
Selbstverstindnis, mit seinen subjektiven Sichtweisen
und vor seinem realen oder mentalen Publikum. Ver-
gleichbares gilt fiir die Eltern. Schiiler, Eltern und Lehrer
sind direkt und iiber eine Reihe von Zwischengliedern in
einer Situation vernetzt und kénnen nicht ohne Riicksicht
auf diese Verflechtungen beraten werden.

Andererseits kann man Systeme durchaus auch linear
beraten, ohne Riicksicht auf die zirkuldren Abldufe und
den Zusammenhang zwischen innerer Organisation, Auf-
gabenerfiillung, Aufenverhiltnis und Individualitat der
im System arbeitenden Menschen.

Weder durch unmittelbares Einwirken auf den einzelnen
Schiiler im Sinne symptomorientierter Verhaltens- und
Defizittrainings, noch eine Sonderbotschafterfunktion
zwischen Eltern und Schule kann der Schulpsychologe
dem gesellschaftlichen Subsystem Schule-Eltern-Schiiler
hinreichend forderliche Unterstiitzung bieten.

Helfer bei der Schulentwicklung/-gestaltung

Seit einiger Zeit zeichnet sich deshalb eine neuartige
systemorientierte Aufgabenstellung immer deutlicher ab:
Die wichtige Funktion der Schulpsychologie bei der
Weiterentwicklung von Schule. (Entwicklung verstanden
als Erweiterung von Handlungsmoglichkeiten, nicht als
Herauskommen aus Méngelsituationen!)

Neue Aufgaben fiir die Schule (z. B. Auslanderproblema-
tik, Suchtvorbeugung, Medienerzichung), neue pddago-
gische Entwicklungen (offene Unterrichtsformen, pada-
gogische Schulleitung, Integration...), Schulreform von
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innen und auBen verlangen und ermdglichen die Mitwir-

kung von Schulpsychologen in der Schule auf vollig neuen

Arbeitsfeldern und in ginzlich ungewohnter Weise, ndm-

lich entwicklungsorientiert statt defizitorientiert.

Das heif3t konkret:

_ Beratung von Schule zur Stirkung ihrer eigenen Pro-
blemlosungskrifte

— Aufgeben der Arzt-Patienten-Konstellation und der
Expertenrolle

— Unterstiitzung der Schule in ihrer positiven Zielorien-
tierung anstelle von Kurieren problematischer Ist-Zu-
stdnde.

Dazu ist ein neues Beratungsverstindnis notwendig, das
Biirsch (1990) beschreibt:

»Beratung ist nicht mehr eine Form der Hilfeleistung eines
Experten fiir einen >unausgebildeten< Ratsuchenden, son-
dern besteht aus dem Bemiihen, eine Form der Zusam-
menarbeit zu finden, in der jeder am Problem beteiligte
auch an dessen Losung beteiligt wird«. . ..

Wenn Berater in der Schule nicht in erster Linie als
Helfer bei Schulschwierigkeiten verstanden werden -
womdglich auch noch gegen die Interessen der Lehrer —
koénnen sie einen wichtigen Beitrag zur Weiterentwick-
lung von Schule leisten, indem sie Lehrer, Schulleiter,
Kollegien mit psychologischen Methoden z. B. darin un-
terstiitzen:

@ Ihre pidagogischen »Leitsterne« wiederzuentdecken,

@ Verstindigung iiber padagogische Grundsitze zu ver-
suchen,

@ Schulkultur zu entwickeln,

@ Konzepte fur die individuelle Schule zu erarbeiten,

z.B. zu den Bereichen:

— Medienpéddagogik,

— Arbeitsverhalten,

- soziale Kompetenz,

— Integration von Auslindern, Beeintréchtigten. . .,

— Forderung von Lernschwachen,

Psychohygiene, StreBbewiltigung als personliche Auf-

gaben zu erkennen,

die personliche Weiterentwicklung zu betreiben,

neue Themen, neue Erfahrungen anzugehen,

Vernetzung im Kollegium anzubahnen,

Kooperation, gegenseitige Hilfe zu praktizieren,

Synergetik, Zusammenfiihrung der Kriéfte in der

Schule in die Wege zu leiten,

produktive Konfliktbearbeitung zur Gewohnheit zu

machen,

schulinterne Fortbildung als wichtiges Innovationsin-

strument zu erkennen und zu pflegen,

die Forderung von Schliisselqualifikationen hoher zu

gewichten,

Elternarbeit kreativ zu gestalten,

Stadtteilarbeit als Moglichkeit der Schuldffnung zu

betreiben,

padagogisch orientierter Schulleitung und Schul-Orga-

nisation den Vorrang vor administrativer Verwaltung

zu geben — Gestalten statt Verwalten!

@ Konferenzen als Ort von Planung und Entscheidung
erlebbar zu machen.

—

AN
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Was tun Schulpsychologen konkret. um diese Beratung

zu artikulieren? Z. B.:

— Sie bieten Supervisionsgruppen fiir Lehrer an,

— unterstiitzen Lehrer in Konzepten von selbstorgani-
stertem Lernen.

- Beteiligen sich an der Fortbildung von Lehrern, Schul-
leitern in péddagogisch-psychologischen Themen wie
Kommunikation, Kooperation, Konfliktlosung, Fiih-
rungsfragen, Planungs- und Entscheidungstechniken
u.a..

- befihigen Lehrer, mit ihren beruflichen Belastungen
konstruktiv umzugehen - ohne daB sie therapiert
werden,

— fordern die Kompetenz von Kollegien durch schulin-
terne Fortbildung.

Damit wechseln die Partner des Schulpsychologen: Nicht
mehr so sehr die Kinder und Eltern und deren Lehrer,
sondern Schulleiter, Kollegien oder Teilkollegien, die
Schulaufsicht werden Gesprichspartner der Schulpsycho-
logie.

Einzelfallhilfe erhilt neuen Stellenwert

Es wird hier nicht fiir eine totale Abkehr von der
Beschiftigung mit einzelnen Schiilern pladiert! Als Anlaf3
und Ausgangspunkt fiir Beratung in der Schule wird nach
wie vor der Einzelne eine wichtige Funktion haben. Denn
selbst in hervorragend funktionierenden Systemen und
Schulen bleibt immer eine Spannung zwischen Individua-
litdit und Anpassung an die vorgegebenen Rollen. Die
Frage ist allerdings, ob diese Einzelfallarbeit therapeuti-
sche Ausrichtung haben soll oder eher dem Konzept des
Rollencoaching verbunden ist.

Die Einzelfallhilfe des Schulpsychologen darf deswegen
auch nicht verstanden werden als ausgelagerter Repara-
turdienst, sondern als kooperative Sachverstandigen-Lei-
stung, und sie muf} riickbezogen sein auf die Besonder-
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heiten der jeweiligen Schule und einfliefen in eine syste-
mische Betrachtungsweise. Die Praxis der schiilerzen-
trierten Hilfe — selbst die nach einem traditionellen medi-
zinischen Verstdndnis — ist ethisch hoch anzuerkennen,
greift aber auf Dauer zu kurz, um an den Bedingungen
von Schule etwas zu dndern.

Dies alles muf3 flankiert werden durch:

— Die Umsetzung bildungspolitischer Forderungen nach
Pddagogisierung von Schule,

- Bereitstellung von notwendigen Ressourcen,

- ein BewuBtsein, dafl Schule immer auf dem Weg ist,

- eine Schulaufsicht, die entwicklungsorientiert mitge-
staltet, die systembezogen denkt und Defizite nicht
individualisiert,

— Einbeziehung von Schulpsychologen
- in die Gestaltung von Schule und in die Entwick-

lung von schulischen Regelungen (Richtlinien,
Vorschriften usw.),

- in Ortliche Innovationsprozesse, nicht nur auf Bei-
ratsebene und nicht nur fiir die allfillige Einzelfall-
begleitung,

- in die Fortbildung von Funktionstriagern,
Schulleitern,

— Ausbau Schulpsychologischer Dienste zu Arbeits-
teams fiir Schulberatung; Ausschopfung und ggf.
Uberarbeitung von Richtlinien fiir den Schulpsycholo-
gischen Dienst.

z.B.

Ich bin iiberzeugt: Nur wenn Schule und Schuladministra-
tion den Schulpsychologen als einen Kooperationspartner
fiir eine lebenswerte Schule entdecken, statt ihn als unge-
liebten Eindringling in das Pddagogische Feld (Bdrsch,
1985) zu betrachten, werden Schulpsychologen ihre
berufliche Kompetenz zum Nutzen der Schule effizient
einsetzen konnen.

Dipl.-Psychologe Helmut Heyse, Psychologie-Direktor,
Referent fiir Schulpsychologie bei der Bezirksregierung
Trier und Vorsitzender der Sektion Schulpsychologie im
Berufsverband Deutscher Psychologene. V. (BDP).
Albert-Schweitzer-Str. 7, 5503 Konz.
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